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SECCIÓN I. CARACTERÍSTICAS 
SOCIODEMOGRÁFICAS
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CARACTERÍSTICAS DE LAS VIVIENDAS Y 
HOGARES
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NÚMERO DE PERSONAS EN LA VIVIENDA

¿Cuántas personas viven normalmente en esta vivienda, contando a niñas y niños chiquitos, personas mayores o con discapacidad?

(Incluya también a las personas trabajadoras del hogar remuneradas y huéspedes que duermen aquí).
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Promedio
4.3 personas
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NÚMERO DE HOGARES EN LA VIVIENDA

¿Cuántos hogares o grupos de personas tienen gasto separado para comer, contando el de usted?
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HOGARES CON POBLACIÓN INFANTIL ESCOLARIZADA

¿En este hogar vive algún niño o niña de 14 años o menos que asista a la escuela?

36

64

0

0 20 40 60 80 100

Sí

No

NS/NC
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PERSONAS CON DISCAPACIDAD

¿En este hogar vive alguna persona con discapacidad? Es decir, alguien que no puede o tiene mucha dificultad para caminar, ver, oír, hablar,
comunicarse, bañarse, vestirse o realizar sus actividades diarias debido a una condición física, mental o emocional.

5

1

15

79

0

0 20 40 60 80 100

Sí, yo

Sí, otro miembro del hogar y yo

Sí, otro miembro del hogar

No

NS/NC

Personas que tienen alguna 
discapacidad

6%Personas que viven en un hogar donde 
al menos uno de sus integrantes tiene 

alguna discapacidad
21%
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CARACTERÍSTICAS SOCIODEMOGRÁFICAS
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PERFIL SOCIODEMOGRÁFICO DE LA POBLACIÓN

86

7

6

0

1

0

Aquí, en esta alcaldía

En la CDMX, pero en otra alcaldía

En otro estado

En EU

En otro país

NS/NC

Lugar de nacimiento Lugar de residencia hace cinco años

79

20

0

1

0

Aquí, en la CDMX

En otro estado

En EU

En otro país

NS/NC

Sexo

47.0

52.5

0.1

0.4

Hombre

Mujer

No estoy segura(o)

Prefiere no
responder

Identidad de género

46.3

52.0

0.4

0.4

0.3

0.6

Hombre

Mujer

Trans

Otro

No normativo no especificado

Sin información*

Orientación sexual

49.6

44.3

0.5

1.3

2.3

0.6

1.4

Mujer heterosexual

Hombre heterosexual

Lesbiana

Gay

Bisexual

Con otra orientación

Prefiere no responder

Normativo No normativo Normativo No normativo

Diversidad sexual y de género

*Omitió su sexo y/o identidad de género

Comunidad LGBTQ+: 5%

Características geográficas
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PERFIL SOCIODEMOGRÁFICO DE LA POBLACIÓN (CONT.)

Se considera 
indígena

21%

No se 
considera 
indígena

77%

NS/NC
2%

Autoadscripción indígena

Hablantes de 
lenguas 

indígenas
3%

No hablantes 
de lenguas 
indígenas

97%

Hablantes de lenguas indígenas

Sí se considera 
afrodescendiente

12%No se considera 
afrodescendiente

81%

No sabe
6%

Prefiere no 
responder

1%

1

2

Náhuatl

Otra

Población indígena

Autoadscripción afromexicana o afrodescendiente
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PERFIL SOCIODEMOGRÁFICO DE LA POBLACIÓN (CONT.)

55

8

20

14

3

PEA

Estudiantes

Amas de casa

Jubilados/otra

Prefiere no contestar

27

16

4

3

5

45

0

Está casada(o)

Vive con su pareja en unión libre

Está separada(o)

Está divorciada(o)

Es viuda(o)

Es soltera(o)

Prefiere no responder

Características sociales

Religión
65

9

1

0

0

6

19

0

0

Católica

Cristiana

Testigos de Jehová

Pentecostés o Pentecostal

Evangélica

Otra

No tiene religión

No sabe

Prefiere no responder

Estado civil

Escolaridad

15

22

28

35

Hasta primaria

Hasta secundaria

Hasta preparatoria

Licenciatura o más

Ocupación Edad

28

30

22

20

15 a 29 años

30 a 45 años

46 a 59 años

60 años o más
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CORPORALIDAD

Ahora le voy a mostrar unas figuras corporales, por favor, dígame qué figura siente que más se parece a usted en este momento.

1 3 5
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J K L M N O P Q R Prefiere no
responder
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TONO DE PIEL AUTOPERCIBIDO

De la siguiente tarjeta, dígame ¿cuál diría usted que se parece más a su tono de piel?

0.4 0.7 2.1
5.8

10.6

30.9 30.8

13.0

2.7 1.6 0.6 0.8
0
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40

50

A B C D E F G H I J K Prefiere no
responder
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TONO DE PIEL PERCIBIDO POR TERCEROS

Encuestador(a) observe la tarjeta, ¿cuál diría usted que se parece más al tono de piel del entrevistado(a)?

0.1 0.4 1.2
4

9.8

26.3

32.4

20.3

3.7
1.1 0.7 0

0

10

20

30

40

50

A B C D E F G H I J K Prefiere no
responder
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TONO DE PIEL: AUTOPERCIBIDO VS. PERCIBIDO POR TERCEROS

De la siguiente tarjeta, dígame ¿cuál diría usted que se parece más a su tono de piel?

A B C D E F G H I J K Total

A 0 0 0 0.1 0 0.2 0 0 0.1 0 0 0.4

B 0 0 0.1 0.1 0.1 0.2 0.2 0 0 0 0 0.7

C 0 0 0.2 0.3 0.5 0.5 0.5 0.1 0 0 0 2.1

D 0 0.1 0.1 0.7 1.2 2.0 1.3 0.3 0.1 0 0 5.8

E 0.1 0 0.2 0.6 2.2 3.6 2.6 1.0 0.2 0.1 0 10.6

F 0 0.1 0.3 1.4 3.3 11.4 9.6 4.2 0.4 0.1 0.1 30.9

G 0 0.1 0.2 0.5 1.7 6.1 13.3 7.5 1.0 0.2 0.2 30.8

H 0 0.1 0.1 0.2 0.5 1.5 3.7 5.8 0.9 0.1 0.1 13.0

I 0 0 0 0 0.2 0.3 0.6 0.7 0.7 0.2 0 2.7

J 0 0 0 0.1 0 0.2 0.3 0.4 0.2 0.3 0.1 1.6

K 0 0 0 0 0 0 0.1 0.2 0 0.1 0.2 0.6

Prefiere no responder 0 0 0 0 0.1 0.3 0.2 0.1 0.1 0 0 0.8

Total 0.1 0.4 1.2 4.0 9.8 26.3 32.4 20.3 3.7 1.1 0.7 100

Tono de piel percibido por terceros

T
o
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o
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e
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ASISTENCIA A ESCUELAS

¿Actualmente asiste a la escuela (está inscrita/o)?

[Sólo entre el 28% de personas entre 15 y 29 años de edad]

41

59

0

0 20 40 60 80 100

Sí

No

Prefiere no responder

Pregunta aplicada a un subgrupo

28%

Al 72% de la muestra no se le aplicó esta 
pregunta.
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TIPOS DE DISCAPACIDAD

Por alguna condición (problema) de nacimiento o de salud, ¿cuánta dificultad tiene usted para ______?

6

5

3

2

2

1

1

1

29

12

18

7

7

7

3

5

63

83

79

90

90

91

95

93

0 20 40 60 80 100

Ver (aunque use lentes)

Caminar, subir o bajar usando sus piernas

Aprender, recordar o concentrarse

Mover o usar tus brazos o manos

Realizar sus actividades diarias por una condición emocional o
mental (con autonomía e independencia)

Escuchar (aunque use aparato auditivo)

Bañarse, vestirse o comer

Hablar o comunicarse (por ejemplo, entender o ser entendido por
otros)

No puedo hacerlo Lo hago con mucha dificultad Lo hago con poca dificultada No tengo dificultad

No se muestra % de 
“Prefiere no responder”
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LUGAR DE ATENCIÓN MÉDICA

Cuando tiene problemas de salud, ¿en dónde se atiende?

41

53

55

57

57

77

84

94

96

59

46

45

43

40

22

16

5

3

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Consultorios de farmacias

Centros de Salud (Secretaría de Salud)

Seguro Social o IMSS

Consultorio y hospitales privados

Hospital o instituto (Secretaría de Salud)

IMSS-Bienestar

ISSSTE

Otro servicio médico público (PEMEX, Defensa, Marina, etc.)

Otro lugar

No Sí
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LUGAR DE TRABAJO

¿Su lugar de trabajo es ______?

[Sólo entre el 51% de personas que cuentan con trabajo]

27

22

8

7

6

5

4

4

2

1

1

1

1

11

0

0 20 40 60 80 100

Una compañía o empresa del sector privado, comercial, bancaria o de servicios

Un negocio, local comercial o de servicios

En su propia casa

Una institución del gobierno de la CDMX o de alguna alcaldía

En la calle o la vía pública o de casa en casa

Una fábrica o taller (empresa de manufactura)

En una vivienda particular (en casa ajena)

Una institución o dependencia de gobierno federal

Escuela o universidad pública

Escuela o universidad privada

Clínica u hospital privado

Clínica u hospital público

En el campo

Otra

Prefiere no responder

Pregunta aplicada a un subgrupo

51%

Al 49% de la muestra no se le aplicó esta 
pregunta.



21

CONDICIONES LABORALES

¿Por su trabajo _______?

[Sólo entre el 51% de personas que cuentan con trabajo]

50

52

53

56

56

57

64

78

50

47

46

43

43

41

35

22

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Recibe aguinaldo

Tiene derecho a servicios públicos de salud (IMSS,
ISSSTE u otro)

Tiene vacaciones con goce de sueldo

Tiene contrato por escrito

Tiene derecho a licencias o incapacidad por enfermedad
con goce de sueldo

Tiene derecho a permisos para cuidar a personas de su
hogar (maternidad, paternidad, enfermedad)

Tiene derecho a un crédito para vivienda

Tiene servicio médico privado

No Sí

Pregunta aplicada a un subgrupo

51%

Al 49% de la muestra no se le aplicó esta 
pregunta.

No se muestra % de 
“No sabe” y “Prefiere no responder”
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TRABAJO EN LOS ÚLTIMOS 12 MESES

En algún momento de los últimos 12 meses, ¿usted trabajó por un ingreso, jornal, salario u honorario?

45

54

1

0 20 40 60 80 100

Sí

No

Prefiere no responder



23

FUENTES DE INGRESOS

¿Usted se sostiene económicamente de ______?

36

72

81

84

86

89

88

93

63

26

17

16

13

10

10

7

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Su trabajo o negocio

Ingresos de su esposo(a) o pareja

La pensión para adultos mayores

Ingresos de otro familiar

Su pensión por retiro o viudez

Otro programa social del gobierno

Ingresos de su(s) hijo(s) o hija(s)

Otro tipo de ingreso

No Sí

No se muestra % de “NS/NC”
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SECCIÓN II. PERCEPCIONES SOCIALES 
DE LA DISCRIMINACIÓN
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APERTURA A LA DIVERSIDAD
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CONOCIMIENTO DEL VIH

¿Usted ha escuchado hablar sobre el VIH?

97

3

0

0 20 40 60 80 100

Sí

No

NS/NC
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COMODIDAD ANTE LA INTEGRACIÓN AL VECINDARIO DE DISTINTOS GRUPOS DE PERSONAS

¿Qué tan cómoda(o) o incómoda(o) se sentiría si se mudara cerca de su casa una persona ____?

73

72

72

73

71

66

66

66

64

18

19

19

18

19

20

19

19

19

3

3

3

3

3

6

7

7

8

1

1

1

1

1

3

4

3

4

0 20 40 60 80 100

Adulta mayor

Joven

Con discapacidad

Indígena

Negra afrodescendiente

Migrante

Gay o lesbiana

Que vive con VIH*

Trans

Muy cómoda(o) Algo cómoda(o) Algo incómoda(o) Muy incómoda(o)

Balance de opinión**

+87

+87

+87

+87

+86

+77

+74

+75

+71

La opción relacionada con VIH 
aplica solo para un subgrupo

97%

Al 3% de la muestra no se le preguntó está opción.

**Opiniones positivas 
menos negativas

*Sólo entre quienes han escuchado hablar sobre el VIH (97%)
No se muestra % de 
“NS/NC” y “No aplica”
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COMODIDAD ANTE LA ELECCIÓN DE PERSONAS DE DISTINTOS GRUPOS COMO ALCALDE O ALCALDESA

¿Qué tan cómoda(o) o incómoda(o) se sentiría si se eligiera como Alcalde o Alcaldesa del lugar donde vive a una persona _____?

72

69

67

66

65

63

61

59

59

19

20

21

22

22

24

21

23

22

3

5

5

5

7

7

8

9

9

2

2

2

2

2

2

5

4

5

0 20 40 60 80 100

Mujer

Indígena

Negra afrodescendiente

Joven

Con discapacidad

Adulta mayor

Gay o lesbiana

Nacida en otra entidad federativa que cumpla con los requisitos de residencia

Trans

Muy cómoda(o) Algo cómoda(o) Algo incómoda(o) Muy incómoda(o)

+86

+82

+81

+81

+78

+78

+69

+69

+67

No se muestra % de “NS/NC”
*Opiniones positivas 

menos negativas

Balance de opinión*
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COMODIDAD ANTE LA INTEGRACIÓN DE PERSONAS DE DISTINTOS GRUPOS AL TRABAJO

¿Qué tan cómoda(o) o incómoda(o) se sentiría si se integrara a su trabajo _____?

72

74

73

70

71

70

68

66

65

64

19

17

18

19

18

18

19

18

19

19

3

3

3

4

4

6

6

6

8

8

1

1

1

1

1

2

2

4

3

4

0 20 40 60 80 100

Una persona adulta mayor

Una persona joven

Una persona indígena

Una persona con discapacidad

Una persona negra afrodescendiente

Una mujer embarazada o con hijos pequeños

Una persona migrante

Una persona gay o lesbiana

Una persona que vive con VIH*

Una persona trans

Muy cómoda(o) Algo cómoda(o) Algo incómoda(o) Muy incómoda(o)

+87

+87

+87

+84

+84

+80

+79

+74

+73

+71

La opción relacionada con VIH 
aplica solo para un subgrupo

97%

Al 3% de la muestra no se le preguntó está opción.

**Opiniones positivas 
menos negativasNo se muestra % de 

“NS/NC” y “No aplica”

Balance de opinión**

*Sólo entre quienes han escuchado hablar sobre el VIH (97%)
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COMODIDAD ANTE LA CONVIVENCIA CON DISTINTOS GRUPOS DE PERSONAS EN UN RESTAURANTE

Si estuviera comiendo en un restaurante, ¿qué tan cómoda(o) o incómoda(o) se sentiría si en la mesa de junto se sentara una persona ______?

76

75

74

73

71

71

70

69

68

16

17

17

17

19

17

17

17

17

2

3

3

3

4

5

6

7

7

1

1

1

1

1

2

3

2

3

0 20 40 60 80 100

Adulta mayor

Indígena

Con discapacidad

Negra afrodescendiente

Migrante

Con tatuajes o perforaciones

Gay o lesbiana

Que vive con VIH*

Trans

Muy cómoda(o) Algo cómoda(o) Algo incómoda(o) Muy incómoda(o)

+89

+88

+87

+86

+85

+81

+78

+77

+75

La opción relacionada con VIH 
aplica solo para un subgrupo

97%

Al 3% de la muestra no se le preguntó está opción.

**Opiniones positivas 
menos negativas

Balance de opinión**

No se muestra % de 
“NS/NC” y “No aplica”

*Sólo entre quienes han escuchado hablar sobre el VIH (97%)
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COMODIDAD ANTE LA CONVIVENCIA CON DISTINTOS GRUPOS DE PERSONAS EN EL TRANSPORTE PÚBLICO

Si tuviera que realizar un trayecto largo en el transporte público (metro, metro bus, tren suburbano, cable bus, trolebús), ¿qué tan cómoda(o) o
incómoda(o) se sentiría de sentarse junto a una persona _____?

74

74

74

72

71

69

67

66

67

65

19

19

18

19

19

19

19

20

18

19

2

2

3

4

4

5

7

8

7

8

1

1

1

1

1

2

3

2

3

4

0 20 40 60 80 100

Adulta mayor

Joven

Indígena

Con discapacidad

Negra afrodescendiente

Migrante

Gay o lesbiana

Que lleva carriola

Que vive con VIH*

Trans

Muy cómoda(o) Algo cómoda(o) Algo incómoda(o) Muy incómoda(o)

+90

+90

+88

+86

+85

+81

+76

+76

+75

+72

**Opiniones positivas 
menos negativas

Balance de opinión**

No se muestra % de 
“NS/NC” y “No aplica”

La opción relacionada con VIH 
aplica solo para un subgrupo

97%

Al 3% de la muestra no se le preguntó está opción.

*Sólo entre quienes han escuchado hablar sobre el VIH (97%)
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COMODIDAD CON LA INTERACCIÓN CON DIVERSOS GRUPOS EN DISTINTOS ÁMBITOS

91

87

9192

93

En el
vecindario

Como
Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

Adultos mayores Jóvenes IndígenasPersonas con discapacidad

Afrodescendientes Migrantes Gays o Lesbianas Trans

91

88

91

93

En el
vecindario

Como Alcalde
o Alcaldesa

En el trabajo

En el
transporte

público

91

87

8991

91

En el
vecindario

Como
Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

91

89

9192

92

En el
vecindario

Como
Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

90

88

8990

90

En el
vecindario

Como
Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

86

87

90

88

En el
vecindario

En el trabajo

En un
restaurante

En el
transporte

público

85

82

8487

86

En el
vecindario

Como
Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

83

81

8385

84

En el
vecindario

Como
Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

85

84

86

85

En el
vecindario

En el trabajo

En un
restaurante

En el
transporte

público

Personas con VIH*

La opción relacionada con VIH 
aplica solo para un subgrupo

97%

Al 3% de la muestra no se le preguntó está opción.[% de muy/algo cómodo]

*Sólo entre quienes han escuchado 
hablar sobre el VIH (97%)
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INCOMODIDAD CON LA INTERACCIÓN CON DIVERSOS GRUPOS EN DISTINTOS ÁMBITOS
La opción relacionada con VIH 
aplica solo para un subgrupo

97%

Al 3% de la muestra no se le preguntó está opción.[% de muy/algo incómodo]

4

9

43

3

En el
vecindario

Como
Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

Adultos mayores Jóvenes IndígenasPersonas con discapacidad

4

7

4

3

En el
vecindario

Como Alcalde
o Alcaldesa

En el trabajo

En el
transporte

público

4

9

54

5

En el
vecindario

Como
Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

4

7

44

4

En el
vecindario

Como
Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

4

7

54

5

En el
vecindario

Como
Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

9

8

5

7

En el
vecindario

En el trabajo

En un
restaurante

En el
transporte

público

11

13

109

10

En el
vecindario

Como
Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

12

14

1210

12

En el
vecindario

Como
Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

10

11

9

10

En el
vecindario

En el trabajo

En un
restaurante

En el
transporte

público

Afrodescendientes Migrantes Gays o Lesbianas Trans Personas con VIH*

*Sólo entre quienes han escuchado 
hablar sobre el VIH (97%)
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CONVIVENCIA CON DISTINTOS GRUPOS DE PERSONAS

Actualmente, ¿usted conoce o tiene trato con alguna persona _____?

24

37

39

58

60

61

69

74

75

62

61

41

40

39

31

23

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Con una religión distinta a la suya

Gay o lesbiana

Con discapacidad

Indígena

Trans

Migrante

Negra afrodescendiente

Que vive con VIH*

No Sí

La opción relacionada con VIH 
aplica solo para un subgrupo

97%

Al 3% de la muestra no se le preguntó está opción.

No se muestra % de 
“NS/NC” y “No aplica”

*Sólo entre quienes han escuchado hablar sobre el VIH (97%)
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INCOMODIDAD CON LA INTERACCIÓN EN DISTINTOS ÁMBITOS POR SU CONVIVENCIA CON EL GRUPO

Sí tiene trato con el grupo No tiene trato con el grupo

[% de muy/algo incómodo]
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12

86

7
3

6

4
2
2

En el
vecindario
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Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

Personas con discapacidad Indígenas MigrantesAfrodescendientes

5
8

65

5 2
4

22
2

En el
vecindario

Como
Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

6

9

76

7 1 3

22
2

En el
vecindario

Como
Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

12

10

8

9

4

4
3

3

En el
vecindario

En el trabajo

En un
restaurante

En el
transporte

público

Gays o Lesbianas Trans Personas con VIH*

20

23

2118

19
4

6

44

4

En el
vecindario

Como
Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

17

19

1615

16 4
6

43
4

En el
vecindario

Como
Alcalde o
Alcaldesa

En el trabajo
En un

restaurante

En el
transporte

público

13

14

11

13
2

2
2

2

En el
vecindario

En el trabajo

En un
restaurante

En el
transporte

público

La opción relacionada con VIH 
aplica solo para un subgrupo

97%

Al 3% de la muestra no se le preguntó está opción.

*Sólo entre quienes han escuchado 
hablar sobre el VIH (97%)
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POSTURAS ANTE SITUACIONES ESPECIFICAS RELACIONADAS AL VIH

A. ¿Compraría verduras frescas de manos de alguien que usted sabe que vive con VIH?

B. ¿Piensa usted que las(os) niñas(os) que viven con VIH deberían asistir a la escuela junto con niñas(os) que no tienen esta condición?

[Sólo entre el 97% que ha escuchado hablar del VIH]

82

16

2

0 20 40 60 80 100

Sí

No

Prefiere no responder

A. Compra de verduras B. Asistencia a escuelas

86

11

3

0 20 40 60 80 100

Sí

No

Prefiere no responder

Preguntas aplicadas a un subgrupo

97%

Al 3% de la muestra no se le realizaron estas 
preguntas.
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OPINIÓN Y PERCEPCIONES
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POSTURA ANTE DIVERSAS SITUACIONES

¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está usted con ______?

15

11

6

3

9

6

3

25

12

13

15

7

10

5

26

22

25

20

14

20

15

27

52

52

60

67

59

74

0 20 40 60 80 100

Llamar a la policía cuando hay jóvenes reunidos en una esquina

Negarle el uso de los baños públicos a las personas trans, de acuerdo
con su identidad de género

El desalojo de las personas en situación de calle

Pegarle a un niño o una niña para que obedezca

Que el personal de seguridad vigile con mayor cuidado a personas de
piel morena en los establecimientos mercantiles

Cerrar un museo por exhibir obras de arte que cuestionan los valores
tradicionales

Despedir a una mujer con hijos o hijas cuando ellas son las
responsables de su cuidado

Muy de acuerdo Algo de acuerdo Algo en desacuerdo Muy en desacuerdo

No se muestra % de “NS/NC”



39

ANÁLISIS DE SEGMENTACIÓN 

Cluster Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Cluster 5 Total

Tamaño 2.6 91.6 1.7 3.1 0.9 100

¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está usted con…

llamar a la policía cuando hay jóvenes reunidos en una esquina?

Muy de acuerdo 6 15 14 9 26 15

Algo de acuerdo 33 23 40 49 17 25

Algo en desacuerdo 40 26 39 18 16 26

Muy en desacuerdo 18 28 6 17 18 27

 NS/NC 4 7 2 6 24 7

pegarle a un niño o una niña para que obedezca?

Muy de acuerdo 6 3 7 3 3 3

Algo de acuerdo 94 11 0 67 92 15

Algo en desacuerdo 0 19 92 24 5 20

Muy en desacuerdo 0 65 0 6 0 60

 NS/NC 0 1 1 0 0 1

cerrar un museo por exhibir obras de arte que cuestionan los valores tradicionales?

Muy de acuerdo 6 6 4 9 3 6

Algo de acuerdo 4 10 10 14 1 10

Algo en desacuerdo 17 20 29 23 6 20

Muy en desacuerdo 72 59 53 50 87 59

 NS/NC 2 4 3 3 4 4

que el personal de seguridad vigile con mayor cuidado a personas de piel morena?

Muy de acuerdo 5 9 2 0 7 9

Algo de acuerdo 6 8 0 4 0 7

Algo en desacuerdo 11 15 6 8 10 14

Muy en desacuerdo 77 66 92 88 83 67

 NS/NC 1 3 0 0 0 2

Cluster Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Cluster 5 Total

Tamaño 2.6 91.6 1.7 3.1 0.9 100

¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está usted con…

el desalojo de las personas en situación de calle?

Muy de acuerdo 0 6 2 0 68 6

Algo de acuerdo 0 11 0 100 0 13

Algo en desacuerdo 100 22 96 0 8 25

Muy en desacuerdo 0 56 0 0 0 52

 NS/NC 0 5 2 0 24 4

negarle el uso de los baños públicos a las personas trans, de acuerdo con su ident.?

Muy de acuerdo 16 10 12 14 13 11

Algo de acuerdo 13 11 16 18 5 12

Algo en desacuerdo 14 22 33 28 3 22

Muy en desacuerdo 54 53 36 38 74 52

 NS/NC 4 4 3 2 5 4

despedir a una mujer con hijos o hijas cuando ellas son las responsables de su cuidado?

Muy de acuerdo 1 3 3 1 3 3

Algo de acuerdo 3 5 4 7 10 5

Algo en desacuerdo 12 16 8 8 18 15

Muy en desacuerdo 84 73 86 82 57 74

 NS/NC 1 3 0 2 12 3
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POSTURA ANTE DIVERSAS SITUACIONES POR SOCIODEMOGRÁFICOS

¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está usted con ______?

Hombre
(47%)

Mujer
(52%)

15 a 29 
años
(28%)

30 a 45 
años
(30%)

46 a 59 
años
(22%)

60 años 
o más
(20%)

Llamar a la policía cuando hay jóvenes reunidos 
en una esquina

Muy/algo de acuerdo 34 44 32 38 44 48

Muy/algo en desacuerdo 58 48 65 55 47 39

Negarle el uso de los baños públicos a las 
personas trans, de acuerdo con su identidad de 

género

Muy/algo de acuerdo 22 22 18 22 23 26

Muy/algo en desacuerdo 74 74 80 75 72 65

El desalojo de las personas en situación de calle
Muy/algo de acuerdo 17 21 14 15 25 26

Muy/algo en desacuerdo 79 75 85 81 71 64

Pegarle a un niño o una niña para que obedezca
Muy/algo de acuerdo 18 19 18 22 19 14

Muy/algo en desacuerdo 80 80 82 77 79 83

Que el personal de seguridad vigile con mayor 
cuidado a personas de piel morena en los 

establecimientos mercantiles

Muy/algo de acuerdo 16 16 9 11 21 27

Muy/algo en desacuerdo 82 82 90 87 76 67

Cerrar un museo por exhibir obras de arte que 
cuestionan los valores tradicionales

Muy/algo de acuerdo 15 18 17 13 15 24

Muy/algo en desacuerdo 81 78 81 85 81 67

Despedir a una mujer con hijos o hijas cuando 
ellas son las responsables de su cuidado

Muy/algo de acuerdo 8 8 6 6 9 14

Muy/algo en desacuerdo 89 90 93 92 89 79

Sexo Edad

No se muestra % de “NS/NC”
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POSTURA ANTE DIVERSAS SITUACIONES POR TONO DE PIEL AUTOPERCIBIDO

¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está usted con ______?

A-E
(19.6%)

F
(30.9%)

G
(30.8%)

H-K
(17.9%)

Llamar a la policía cuando hay jóvenes reunidos 
en una esquina

Muy/algo de acuerdo 41 37 40 41

Muy/algo en desacuerdo 52 56 51 53

Negarle el uso de los baños públicos a las 
personas trans, de acuerdo con su identidad de 

género

Muy/algo de acuerdo 24 21 22 23

Muy/algo en desacuerdo 73 76 74 74

El desalojo de las personas en situación de calle
Muy/algo de acuerdo 20 17 19 21

Muy/algo en desacuerdo 76 80 76 74

Pegarle a un niño o una niña para que obedezca
Muy/algo de acuerdo 19 17 20 18

Muy/algo en desacuerdo 79 82 78 81

Que el personal de seguridad vigile con mayor 
cuidado a personas de piel morena en los 

establecimientos mercantiles

Muy/algo de acuerdo 21 15 14 14

Muy/algo en desacuerdo 77 83 84 83

Cerrar un museo por exhibir obras de arte que 
cuestionan los valores tradicionales

Muy/algo de acuerdo 16 18 15 18

Muy/algo en desacuerdo 80 79 80 79

Despedir a una mujer con hijos o hijas cuando 
ellas son las responsables de su cuidado

Muy/algo de acuerdo 9 7 9 8

Muy/algo en desacuerdo 88 91 88 90

A B C D E F G H I J K

Escala de tono de piel

No se muestra % de “NS/NC”
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POSTURA ANTE DIVERSAS SITUACIONES POR CORPORALIDAD

¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está usted con ______?

A-C
(9%)

D
(12%)

E
(13%)

F
(12%)

G-I
(7%)

Llamar a la policía cuando hay jóvenes reunidos 
en una esquina

Muy/algo de acuerdo 44 40 47 43 48

Muy/algo en desacuerdo 49 54 47 47 43

Negarle el uso de los baños públicos a las 
personas trans, de acuerdo con su identidad de 

género

Muy/algo de acuerdo 22 21 21 21 27

Muy/algo en desacuerdo 73 76 76 74 71

El desalojo de las personas en situación de calle
Muy/algo de acuerdo 21 20 22 18 24

Muy/algo en desacuerdo 74 77 73 76 71

Pegarle a un niño o una niña para que obedezca
Muy/algo de acuerdo 19 19 16 19 23

Muy/algo en desacuerdo 80 80 83 80 74

Que el personal de seguridad vigile con mayor 
cuidado a personas de piel morena en los 

establecimientos mercantiles

Muy/algo de acuerdo 18 16 17 14 16

Muy/algo en desacuerdo 80 82 80 83 81

Cerrar un museo por exhibir obras de arte que 
cuestionan los valores tradicionales

Muy/algo de acuerdo 20 19 18 16 15

Muy/algo en desacuerdo 76 79 78 79 80

Despedir a una mujer con hijos o hijas cuando 
ellas son las responsables de su cuidado

Muy/algo de acuerdo 8 8 8 7 8

Muy/algo en desacuerdo 90 89 90 89 90

Escala de corporalidad

A B C D E F G H I

No se muestra % de “NS/NC”
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POSTURA ANTE DIVERSAS SITUACIONES POR CORPORALIDAD (CONT.)

¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está usted con ______?

J-L
(7%)

M
(9%)

N
(11%)

O
(12%)

P-R
(7%)

Llamar a la policía cuando hay jóvenes reunidos 
en una esquina

Muy/algo de acuerdo 36 29 34 36 36

Muy/algo en desacuerdo 57 63 59 56 58

Negarle el uso de los baños públicos a las 
personas trans, de acuerdo con su identidad de 

género

Muy/algo de acuerdo 22 23 22 24 20

Muy/algo en desacuerdo 73 75 73 73 76

El desalojo de las personas en situación de calle
Muy/algo de acuerdo 17 15 18 17 17

Muy/algo en desacuerdo 77 82 78 79 80

Pegarle a un niño o una niña para que obedezca
Muy/algo de acuerdo 17 14 21 20 18

Muy/algo en desacuerdo 82 83 77 78 82

Que el personal de seguridad vigile con mayor 
cuidado a personas de piel morena en los 

establecimientos mercantiles

Muy/algo de acuerdo 20 16 17 11 17

Muy/algo en desacuerdo 77 82 80 87 81

Cerrar un museo por exhibir obras de arte que 
cuestionan los valores tradicionales

Muy/algo de acuerdo 22 16 14 13 13

Muy/algo en desacuerdo 74 81 82 84 84

Despedir a una mujer con hijos o hijas cuando 
ellas son las responsables de su cuidado

Muy/algo de acuerdo 10 8 8 8 8

Muy/algo en desacuerdo 86 90 88 90 89

Escala de corporalidad

J K L M N O P Q R

No se muestra % de “NS/NC”



44

POSTURA ANTE DIVERSAS SITUACIONES POR OTROS GRUPOS DE INTERÉS

¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está usted con ______?

Tiene alguna 
discapacidad

(6%**)

No tiene alguna 
discapacidad

(94%)

Se considera 
indígena

(21%)

No se considera 
indígena

(77%)

Se considera 
afrodescendiente

(12%)

No se considera 
afrodescendiente

(81%)

Comunidad 
LGBTQ+
(5%**)

Llamar a la policía cuando hay jóvenes 
reunidos en una esquina

Muy/algo de acuerdo 45 39 46 38 44 39 32

Muy/algo en desacuerdo 43 54 45 56 51 54 61

Negarle el uso de los baños públicos a las 
personas trans, de acuerdo con su 

identidad de género

Muy/algo de acuerdo 22 22 25 21 20 22 16

Muy/algo en desacuerdo 69 74 70 75 77 74 83

El desalojo de las personas en situación 
de calle

Muy/algo de acuerdo 22 18 21 18 18 19 16

Muy/algo en desacuerdo 71 78 73 78 80 77 81

Pegarle a un niño o una niña para que 
obedezca

Muy/algo de acuerdo 17 19 18 19 17 19 19

Muy/algo en desacuerdo 81 80 80 80 82 80 81

Que el personal de seguridad vigile con 
mayor cuidado a personas de piel morena 

en los establecimientos mercantiles

Muy/algo de acuerdo 26 15 24 13 20 15 12

Muy/algo en desacuerdo 70 83 73 84 79 83 86

Cerrar un museo por exhibir obras de arte 
que cuestionan los valores tradicionales

Muy/algo de acuerdo 22 16 22 15 19 16 11

Muy/algo en desacuerdo 71 80 72 82 78 80 87

Despedir a una mujer con hijos o hijas 
cuando ellas son las responsables de su 

cuidado

Muy/algo de acuerdo 10 8 11 7 10 8 9

Muy/algo en desacuerdo 84 90 85 90 89 90 89

Personas con discapacidad* Autoadscripción indígena Autoadscripción afrodescendiente

**El tamaño del subgrupo no permite hacer inferencias confiables. Se muestra con fines indicativos
No se muestra % de “NS/NC”

*Hace referencia exclusivamente al encuestado, no a otro miembro en el hogar
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POSTURA ANTE DIVERSAS SITUACIONES POR REGIÓN

¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está usted con ______?

No se muestra % de “NS/NC”

Norte
(28%)

Oriente
(28%)

Poniente
(23%)

Sur
(21%)

Llamar a la policía cuando hay jóvenes reunidos 
en una esquina

Muy/algo de acuerdo 42 41 35 40

Muy/algo en desacuerdo 52 51 56 53

Negarle el uso de los baños públicos a las 
personas trans, de acuerdo con su identidad de 

género

Muy/algo de acuerdo 22 21 21 25

Muy/algo en desacuerdo 74 74 75 72

El desalojo de las personas en situación de calle
Muy/algo de acuerdo 21 19 17 19

Muy/algo en desacuerdo 75 76 78 78

Pegarle a un niño o una niña para que obedezca
Muy/algo de acuerdo 20 21 16 17

Muy/algo en desacuerdo 79 77 82 82

Que el personal de seguridad vigile con mayor 
cuidado a personas de piel morena en los 

establecimientos mercantiles

Muy/algo de acuerdo 15 17 14 17

Muy/algo en desacuerdo 82 80 84 81

Cerrar un museo por exhibir obras de arte que 
cuestionan los valores tradicionales

Muy/algo de acuerdo 16 16 16 18

Muy/algo en desacuerdo 79 79 81 78

Despedir a una mujer con hijos o hijas cuando 
ellas son las responsables de su cuidado

Muy/algo de acuerdo 9 9 7 8

Muy/algo en desacuerdo 88 88 91 90

Norte

Poniente
Oriente

Sur
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POSTURA ANTE DIVERSAS SITUACIONES (CONT.)

¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está usted con que ______?

68

64

63

50

41

21

25

25

29

35

6

5

6

12

12

4

4

5

8

9

0 20 40 60 80 100

Exista un espacio en el transporte público destinado únicamente a las
mujeres

Se use el dinero de los impuestos para traducir información del
gobierno a lenguas indígenas y Lengua de Señas Mexicana

A las mujeres les den permiso de ausentarse del trabajo o de la escuela
por los fuertes dolores o molestias durante su menstruación

El gobierno les dé becas o un apoyo universal a las personas jóvenes

Se reserven candidaturas a cargos de elección popular en la Ciudad de
México exclusivas para personas indígenas

Muy de acuerdo Algo de acuerdo Algo en desacuerdo Muy en desacuerdo

Balance de opinión*

+79

+80

+77

+59

+55

*Opiniones positivas 
menos negativasNo se muestra % de “NS/NC”
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ANÁLISIS DE SEGMENTACIÓN 

Cluster Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Cluster 5 Total Cluster Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Cluster 5 Total

Tamaño 0.9 85.4 8.4 4.6 0.8 100 Tamaño 0.9 85.4 8.4 4.6 0.8 100

¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está usted con que... ¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está usted con que... 

se reserven candidaturas exclusivas para personas indígenas? traducir información del gobierno a lenguas indígenas y Lengua de Señas Mexicana?

Muy de acuerdo 0 46 10 10 15 41 Muy de acuerdo 26 71 31 0 11 64

Algo de acuerdo 100 28 74 72 36 35 Algo de acuerdo 61 18 58 92 84 25

Algo en desacuerdo 0 11 15 15 43 12 Algo en desacuerdo 2 5 7 7 0 5

Muy en desacuerdo 0 11 0 0 0 9 Muy en desacuerdo 6 4 2 0 4 4

 NS/NC 0 4 2 3 7 3  NS/NC 5 2 1 1 0 2

exista un espacio en el transporte público destinado únicamente a las mujeres? a las mujeres les den permiso de ausentarse por  dolores o molestias durante su menstruación?

Muy de acuerdo 0 74 0 100 0 68 Muy de acuerdo 11 73 0 0 0 63

Algo de acuerdo 0 15 99 0 0 21 Algo de acuerdo 63 13 100 89 100 25

Algo en desacuerdo 65 5 0 0 74 6 Algo en desacuerdo 13 6 0 8 0 6

Muy en desacuerdo 25 5 1 0 23 4 Muy en desacuerdo 4 5 0 2 0 5

 NS/NC 10 1 0 0 4 1  NS/NC 8 2 0 0 0 2

el gobierno les dé becas o un apoyo universal a las personas jóvenes?

Muy de acuerdo 14 55 16 17 8 50

Algo de acuerdo 24 23 64 56 92 29

Algo en desacuerdo 36 11 16 20 0 12

Muy en desacuerdo 20 8 3 6 0 8

 NS/NC 6 2 1 0 0 2
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PERCEPCIÓN DEL NIVEL DE RESPETO DE DERECHOS

En su opinión, ¿cuánto se respetan en la Ciudad de México los derechos de _____?

32

24

26

24

18

16

18

13

13

12

12

12

10

8

35

43

38

37

37

35

32

35

31

32

30

28

24

19

26

27

29

31

35

38

40

40

43
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40

46

43

42

5

4

6

6

8

9

9
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10
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14
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19

28
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Las niñas y los niños

Las y los adolescentes y jóvenes

Las mujeres

Las personas adultas mayores

Las trabajadoras del hogar

Las personas gays o lesbianas

Las personas con discapacidad

Las personas negras afrodescendientes

Las personas trans

Las personas migrantes

Las personas que viven con VIH*

Las personas indígenas

Las personas trabajadoras sexuales

Las personas en situación de calle

Mucho Algo Poco Nada

Balance de opinión**

+36

+36

+29

+24

+12

+4

+1

-2

-9

-10

-12

-19

-28

-43

La opción relacionada con VIH 
aplica solo para un subgrupo

97%

Al 3% de la muestra no se le preguntó está opción.

**Opiniones positivas 
menos negativasNo se muestra % de 

“NS/NC” y “No aplica”

*Sólo entre quienes han escuchado hablar sobre el VIH (97%)
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POSTURAS ANTE PERSONAS MIGRANTES

Respecto a las personas migrantes que llegan a la Ciudad de México de paso, temporalmente o para quedarse, el gobierno debería:

56

21

12

4

5

2

0 20 40 60 80 100

Brindarles refugio hasta que puedan regresar a su país

Darles papeles para que vivan y trabajen aquí

Regresarlos a su país

Evitar que vengan a la Ciudad de México

Otra

NS/NC
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FRECUENCIA DE LA DISCRIMINACIÓN EN LA CDMX

Considerando lo que usted ha observado, ¿qué tan frecuente es la discriminación en la Ciudad de México?

54

33

11

1

1

0 20 40 60 80 100

Muy frecuente

Algo frecuente

Poco frecuente

Nada frecuente

NS/NC
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FRECUENCIA DE LA DISCRIMINACIÓN EN LA CDMX POR SOCIODEMOGRÁFICOS

Considerando lo que usted ha observado, ¿qué tan frecuente es la discriminación en la Ciudad de México?

Hombre
(47%)

Mujer
(52%)

15 a 29 
años
(28%)

30 a 45 
años
(30%)

46 a 59 
años
(22%)

60 años 
o más
(20%)

Muy frecuente 49 58 53 55 55 51

Algo frecuente 37 30 37 35 30 27

Poco frecuente 11 10 9 9 12 16

Nada frecuente 2 1 0 1 2 3

NS/NC 1 1 1 0 1 3

Total 100 100 100 100 100 100

Sexo Edad
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FRECUENCIA DE LA DISCRIMINACIÓN EN LA CDMX POR TONO DE PIEL AUTOPERCIBIDO

Considerando lo que usted ha observado, ¿qué tan frecuente es la discriminación en la Ciudad de México?

A-E
(19.6%)

F
(30.9%)

G
(30.8%)

H-K
(17.9%)

Muy frecuente 54 54 53 51

Algo frecuente 30 34 34 35

Poco frecuente 13 10 11 11

Nada frecuente 2 1 1 1

NS/NC 1 1 1 2

Total 100 100 100 100

A B C D E F G H I J K

Escala de tono de piel
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FRECUENCIA DE LA DISCRIMINACIÓN EN LA CDMX POR CORPORALIDAD

Considerando lo que usted ha observado, ¿qué tan frecuente es la discriminación en la Ciudad de México?

A-C
(9%)

D
(12%)

E
(13%)

F
(12%)

G-I
(7%)

Muy frecuente 52 59 57 56 67

Algo frecuente 32 30 31 31 23

Poco frecuente 14 10 10 10 8

Nada frecuente 1 0 2 1 1

NS/NC 1 1 0 2 1

Total 100 100 100 100 100

Escala de corporalidad

A B C D E F G H I



54

FRECUENCIA DE LA DISCRIMINACIÓN EN LA CDMX POR CORPORALIDAD (CONT.)

Considerando lo que usted ha observado, ¿qué tan frecuente es la discriminación en la Ciudad de México?

J-L
(7%)

M
(9%)

N
(11%)

O
(12%)

P-R
(7%)

Muy frecuente 44 48 48 46 57

Algo frecuente 39 37 40 37 31

Poco frecuente 12 11 10 14 10

Nada frecuente 4 3 1 2 1

NS/NC 1 1 1 1 1

Total 100 100 100 100 100

Escala de corporalidad

J K L M N O P Q R
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FRECUENCIA DE LA DISCRIMINACIÓN EN LA CDMX POR OTROS GRUPOS DE INTERÉS

Considerando lo que usted ha observado, ¿qué tan frecuente es la discriminación en la Ciudad de México?

Tiene alguna 
discapacidad

(6%**)

No tiene alguna 
discapacidad

(94%)

Se considera 
indígena

(21%)

No se considera 
indígena

(77%)

Se considera 
afrodescendiente

(12%)

No se considera 
afrodescendiente

(81%)

Comunidad 
LGBTQ+
(5%**)

Muy frecuente 60 53 54 54 56 53 58

Algo frecuente 25 34 30 34 31 34 35

Poco frecuente 11 11 13 10 11 11 6

Nada frecuente 3 1 2 1 1 1 0

NS/NC 1 1 1 1 1 1 1

Total 100 100 100 100 100 100 100

Personas con discapacidad* Autoadscripción indígena Autoadscripción afrodescendiente

**El tamaño del subgrupo no permite hacer inferencias confiables. Se muestra con fines indicativos
*Hace referencia exclusivamente al encuestado, no a otro miembro en el hogar
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FRECUENCIA DE LA DISCRIMINACIÓN EN LA CDMX POR REGIÓN

Considerando lo que usted ha observado, ¿qué tan frecuente es la discriminación en la Ciudad de México?

Norte
(28%)

Oriente
(28%)

Poniente
(23%)

Sur
(21%)

Muy frecuente 49 55 56 56

Algo frecuente 36 33 31 31

Poco frecuente 13 10 10 11

Nada frecuente 1 1 2 1

NS/NC 1 1 1 1

Total 100 100 100 100

Norte

Poniente
Oriente

Sur
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EVOLUCIÓN DE LA DISCRIMINACIÓN EN CDMX

A. ¿Considera que la discriminación que existe en la Ciudad de México es mayor o es menor a la que existe en otros estados del país?

B. Respecto a hace 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿la discriminación ha aumentado o ha disminuido en la Ciudad de México?

A. Respecto a otros estados B. Respecto a hace 4 años

42

9

44

5

0 20 40 60 80 100

Es mayor

Es igual

Es menor

NS/NC

45

11

39

5

0 20 40 60 80 100

Ha aumentado

Está igual

Ha disminuido

NS/NC
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EVOLUCIÓN DE LA DISCRIMINACIÓN EN CDMX RESPECTO A OTROS ESTADOS POR FRECUENCIA DE LA DISCRIMINACIÓN

¿Considera que la discriminación que existe en la Ciudad de México es mayor o es menor a la que existe en otros estados del país?

Muy frecuente
(54%)

Algo frecuente
(33%)

Poco/nada frecuente
(12%)

Es mayor 55 28 20

Es igual 10 9 7

Es menor 30 59 68

NS/NC 5 4 5

Total 100 100 100

Frecuencia de la discriminación en la CDMX
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SECCIÓN III. EXPERIENCIAS DE 
DISCRIMINACIÓN
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PERCEPCIÓN DE EXPERIENCIAS DE 
DISCRIMINACIÓN
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MOTIVOS DE DISCRIMINACIÓN REPORTADOS

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿ha sido discriminada(o) o menospreciada(o) en la Ciudad de México, por ____?

77

79

80

82

84

85

86

86

87

90

92

90

22

20

20

18

16

15

14

14

12

9

7

10

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Sus opiniones políticas

Ser mujer*

Su forma de vestir o arreglo personal

Su peso o estatura

Su clase social

Su edad

El lugar donde vive

Sus creencias religiosas

Su tono de piel

Su estado civil o su situación de pareja

Tener alguna enfermedad

Otro motivo

No Sí
La opción “ser mujer”

aplica solo para un subgrupo

52%

Al 48% de la muestra no se le preguntó está 
opción.

*Sólo entre el 52% de mujeres 
No se muestra % de 
“Prefiere no responder”

Personas que contestaron haber sido 
discriminadas o menospreciadas en los 
últimos 4 años por al menos un motivo

46%
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ANÁLISIS DE SEGMENTACIÓN 

Cluster Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Cluster 5 Total

Tamaño 84.8 7.0 3.7 1.4 3.1 100

En los últimos 4 años, ¿ha sido discriminada(o) o menospreciada(o) en la Ciudad de México por…

sus opiniones políticas? 13 81 38 89 82 22

ser mujer*? 11 85 52 82 58 20

su forma de vestir o arreglo personal? 9 85 61 83 81 20

su peso o estatura? 8 86 28 79 87 18

su clase social? 5 96 81 79 27 16

su edad? 6 75 32 81 60 15

el lugar donde vive? 5 100 53 0 13 14

sus creencias religiosas? 7 72 25 60 33 14

su tono de piel? 4 73 63 75 20 12

su estado civil o su situación de pareja? 4 58 7 71 24 9

tener alguna enfermedad? 3 48 23 31 15 7

otro motivo? 5 50 33 52 26 10

[% de “Sí”]

*Sólo entre quienes cuentan con la característica de interés: ser mujer, tener orientación sexual no normativa, tener identidad de género no normativa, ser indígena, ser 
afrodescendiente y/o ser una persona con discapacidad, según corresponda
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MOTIVOS DE DISCRIMINACIÓN REPORTADOS POR TONO DE PIEL AUTOPERCIBIDO

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿ha sido discriminada(o) o menospreciada(o) en la Ciudad de México, por su tono de piel?

81

84

92

91

19

15

8

8

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

A-E

F

G

H-K

No Sí

A B C D E F G H I J K

Escala de tono de piel

No se muestra % de 
“Prefiere no responder”
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MOTIVOS DE DISCRIMINACIÓN REPORTADOS POR CORPORALIDAD

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿ha sido discriminada(o) o menospreciada(o) en la Ciudad de México, por su peso y estatura?

[% de “Sí”]
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MOTIVOS DE DISCRIMINACIÓN REPORTADOS POR RELIGIÓN, ESTADO CIVIL Y EDAD

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿ha sido discriminada(o) o menospreciada(o) en la Ciudad de México, por ____?

75

83

90

24

16

10

100 75 50 25 0 25 50 75 100

De otra religión

Sin religión

Católicos

No Sí

Sus creencias religiosas Su estado civil o su situación de pareja Su edad

88

88

90

94

12

11

10

5

100 75 50 25 0 25 50 75 100

Vive con su pareja en
unión libre

Otro*

Es soltera(o)

Está casada(o)

No Sí

87

87

81

83

13

13

19

16

100 75 50 25 0 25 50 75 100

15 a 29 años

30 a 45 años

46 a 59 años

60 años o más

No Sí

No se muestra % de 
“Prefiere no responder”

*Incluye separadas(os), divorciadas(os) y viudas(os)
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MOTIVOS DE DISCRIMINACIÓN REPORTADOS: SUS OPINIONES POLÍTICAS POR SOCIODEMOGRÁFICOS

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿ha sido discriminada(o) o menospreciada(o) en la Ciudad de México, por sus opiniones
políticas?

76

79

79

75

74

81

78

78

76

76

24

20

20

24

25

17

21

21

23

23

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Hombre

Mujer

15 a 29

30 a 45

46 a 59

60 años o más

Región Norte

Región Oriente

Región Poniente

Región Sur

No Sí

No se muestra % de 
“Prefiere no responder”
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PERSONAS QUE VIVIERON DISCRIMINACIÓN POR SOCIODEMOGRÁFICOS

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿ha sido discriminada(o) o menospreciada(o) en la Ciudad de México, por algún motivo?

54

53

48

51

56

64

54

54

52

54

46

47

52

49

44

36

46

46

48

46

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Hombre

Mujer

15 a 29

30 a 45

46 a 59

60 años o más

Región Norte

Región Oriente

Región Poniente

Región Sur

No Sí
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PERSONAS QUE VIVIERON DISCRIMINACIÓN POR OTROS GRUPOS DE INTERÉS

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿ha sido discriminada(o) o menospreciada(o) en la Ciudad de México, por algún motivo?

40

55

57

53

50

54

29

60

45

43

47

50

46

71

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

El encuestado tiene alguna discapacidad*

El encuestado no tiene alguna discapacidad

Se considera indígena

No se considera indígena

Se considera afrodescendiente

No se considera afrodescendiente

Pertenece a la comunidad LGBTQ+*

No Sí

*El tamaño del subgrupo no permite hacer inferencias confiables. Se muestra con fines indicativos



69

DIFICULTADES EN LA BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN

En los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, ¿cuáles son los problemas que ha tenido cuando ha querido buscar información sobre algún
trámite, servicio o programa de gobierno de la Ciudad de México? ¿Algún otro?

72

75

79

80

84

85

98

95

28

25

21

20

16

15

2

5

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Sólo está en Internet (carece de acceso)

Las oficinas quedan lejos

Desconoce dónde buscarla

Le niegan la información, no le explican

La información era difícil de entender

Se le dificulta usar el equipo (computadora,
aplicación, cajeros automáticos)

La información no está en su lengua indígena o
Lengua de Señas Mexicana (LSM)

Otro

No Sí

No se muestra % de “Ninguno”, “Nunca ha buscado” 
y “Prefiere no responder”
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DIFICULTADES EN LA BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN: SÓLO ESTÁ EN INTERNET POR SOCIODEMOGRÁFICOS 

En los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, ¿cuáles son los problemas que ha tenido cuando ha querido buscar información sobre algún
trámite, servicio o programa de gobierno de la Ciudad de México? ¿Algún otro?

71

68

73

78

73

72

29

32

27

22

27

28

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

15 a 29  años

30 a 45 años

46 a 59 años

60 años o más

El encuestado tiene alguna discapacidad

El encuestado no tiene alguna discapacidad

No Sí

Sólo está en Internet (carece de acceso)

No se muestra % de “Ninguno”, “Nunca ha buscado” 
y “Prefiere no responder”
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DISCRIMINACIÓN DEBIDO A DISCAPACIDAD

En los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, ¿usted ha vivido alguna de las siguientes situaciones en la Ciudad de México debido a su
discapacidad, a la discapacidad de una persona de su hogar o por acompañar a una persona con discapacidad?

[Sólo entre el 21% de las personas que viven en un hogar donde al menos uno de sus integrantes tiene alguna discapacidad]

No se muestra % de 
“Prefiere no responder”

Pregunta aplicada a un subgrupo

Al 79% de la muestra no se le aplicó esta 
pregunta.

21%

66

67

76

78

80

34

33

23

22

20

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Le miren o le hagan sentir de forma incómoda

Ignoren a la persona con discapacidad y se
refieran sólo a su acompañante o cuidadora

Le rechacen o excluyan de actividades sociales

Le insulten, se burlen o le digan cosas que le
molesten

Le nieguen el acceso a algún lugar o a algún
servicio (comercio, transporte, oficinas)

No Sí

48% de las personas que viven en un hogar 
donde al menos uno de sus integrantes 
tiene alguna discapacidad dijo “sí” a al 

menos una de las situaciones mencionadas
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DISCRIMINACIÓN ESCOLAR ENTRE PERSONAS ADOLESCENTES Y JÓVENES

En los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, ¿ha experimentado o realizado alguna de las siguientes acciones a alguna compañera o
compañero de la escuela _____?

[Sólo entre el 12% de las personas de 15 a 29 años que asisten a la escuela]
Pregunta aplicada a un subgrupo

Al 88% de la muestra no se le aplicó esta 
pregunta.

12%

No se muestra % de 
“Prefiere no responder”

20

20

17

14

11

10

7

9

2

2

1

8

5

1

3

1

1

64

66

78

81

87

89

0 20 40 60 80 100

Ignorar o hacer la ley del hielo

Burlarse, poner o decir apodos ofensivos

Rechazar o poner en contra a compañeras o compañeros

Pegar, empujar o amenazar

Obligar a otra persona a hacer algo en contra de su voluntad

Publicar o enviar fotografías o videos ofensivos

Sí lo ha experimentado Sí, lo he experimentado y realizado Sí lo ha realizado No lo ha experimentado ni realizado

48% de las personas de 15 a 29 años 
que asisten a la escuela dijo haber 
experimentado al menos una de las 

situaciones mencionadas
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DISCRIMINACIÓN ESCOLAR EN INFANCIAS

Dígame si, en los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha alguno de los niños o niñas menores de 14 años que viven en este hogar ha
experimentado en la escuela lo siguiente:

[Sólo entre el 36% de las personas que viven en un hogar donde al menos uno de sus integrantes tiene 14 años o menos y asiste a la escuela]

72

77

81

84

88

93

25

21

17

14

11

6

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Otros niños(as) le han puesto apodos que le
ofenden

Le han excluido de juegos, actividades sociales o
grupos de amigos

Un profesor(a) le ha tratado injustamente

Le han pegado o amenazado

Han sido excluidos o señalados por las personas
tutoras (madres, padres, abuelos) de sus

compañeros y compañeras

Han publicado o enviado comentarios, fotografías
o videos ofensivos

No Sí
Pregunta aplicada a un subgrupo

36%

Al 64% de la muestra no se le aplicó esta 
pregunta.

40% de las personas que viven en un hogar 
donde al menos uno de sus integrantes 

tiene 14 años o menos y asiste a la 

escuela dijo “sí” a al menos una de las 
situaciones mencionadas

No se muestra % de “No sabe” y 
“Prefiere no responder”
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MENSTRUACIÓN

A. En el último año, ¿usted ha menstruado?

B. En el último año, ¿ha dejado de asistir a su trabajo o escuela debido a su menstruación?

C. ¿Cuál es la principal razón por la cual dejó de asistir a la escuela o trabajo por menstruar?

[Sólo entre el 37% de mujeres menores de 55 años]

77

22

1

0 20 40 60 80 100

Sí

No

Prefiere no
responder

A. Mujeres menstruantes

11

66

0

23

0 20 40 60 80 100

Sí

No

Prefiere no responder

No mencionó haber
menstruado en el último

año

B. Ausentismo debido a menstruación

9.6

0.2

1.1

66.0

23.1

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0

Por los dolores
menstruales

Por la falta de productos de
gestión menstrual

Otra razón

No se ausentó debido a su
menstruación

No mencionó haber
menstruado en el último

año

C. Razones de ausentismo

Preguntas aplicadas a un subgrupo

37%

Al 63% de la muestra no se les aplicaron estas 
preguntas.
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DISCRIMINACIÓN HACIA PERSONAS MAYORES

Dígame si usted pasa o ha pasado por alguna de las siguientes situaciones con sus familiares cercanos o con las personas con quienes vive
actualmente, en los últimos 12 meses (de junio/julio de 2025 a la fecha):

[Sólo entre el 20% de personas de 60 años o más]

87

91

92

94

94

96

95

12

9

7

6

6

4

4

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Le dejan de hablar

Le gritan, le insultan o le ofenden

Le dejan sola(o) o le abandonan

Le han amenazado con correrle o sacarle de la casa

Le han dicho o hecho sentir que es un estorbo

Le han lastimado, golpeado o aventado cosas

Le descuidan cuando se enferma o le dejan de comprar sus
medicamentos, aunque tienen dinero para hacerlo

No Sí

Pregunta aplicada a un subgrupo

Al 80% de la muestra no se le aplicó esta 
pregunta.

20%

19% de las personas de 60 años o 
más dijo haber experimentado al 

menos una de las situaciones 
mencionadas

No se muestra % de 
“Prefiere no responder”
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SITUACIONES DE DISCRIMINACIÓN

En los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, ¿le ha sucedido en la Ciudad de México que ____?

79

84

86

87

89

92

20

16

14

13

11

8

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Le hagan sentir o miren de forma incómoda

Le insulten, se burlen o le hayan dicho cosas que le
molestaran

La gente actúe como si le tuvieran miedo o desconfianza

Le interrogue o detenga la policía sin razón alguna

Le amenacen o le hayan agredido intencionalmente

Le rechacen o excluyan de actividades sociales

No Sí

No se muestra % de 
“Prefiere no responder”

Personas que dijeron sí a alguna 
de las acciones mencionadas

37%
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ANÁLISIS DE SEGMENTACIÓN 

Cluster Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Total

Tamaño 83.6 10.6 1.7 4.1 100

En los últimos 12 meses, ¿le ha sucedido en la Ciudad de México que

le hagan sentir o miren de forma incómoda? 11 92 35 18 20

le insulten, se burlen o le hayan dicho cosas que le molestaran? 7 87 7 12 16

la gente actúe como si le tuvieran miedo o desconfianza? 4 67 9 70 14

le interrogue o detenga la policía sin razón alguna? 5 45 14 89 13

le amenacen o le hayan agredido intencionalmente? 3 61 0 49 11

le rechacen o excluyan de actividades sociales? 0 53 100 5 8

[% de “Sí”]
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SITUACIONES DE DISCRIMINACIÓN: DETENCIÓN POLICÍACA POR SOCIODEMOGRÁFICOS

En los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, ¿le ha sucedido en la Ciudad de México que le interrogue o detenga la policía sin razón
alguna?

77

96

82

84

90

95

23

4

18

16

10

5

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Hombre

Mujer

15 a 29  años

30 a 45 años

46 a 59 años

60 años o más

No Sí

No se muestra % de 
“Prefiere no responder”
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SITUACIONES DE DISCRIMINACIÓN: DETENCIÓN POLICÍACA POR TONO DE PIEL AUTOPERCIBIDO Y CORPORALIDAD

En los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, ¿le ha sucedido en la Ciudad de México que le interrogue o detenga la policía sin razón
alguna?

A B C D E F G H I J K

Escala de tono de piel

Escala de corporalidad

A B C D E F G H I

J K L M N O P Q R

No se muestra % de 
“Prefiere no responder”
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15
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4

4

3

5

22

31

25

20

17

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Tono de piel: A-E

Tono de piel: F

Tono de piel: G

Tono de piel: H-K

Corporalidad: A-C

Corporalidad: D

Corporalidad: E

Corporalidad: F

Corporalidad: G-I

Corporalidad: J-L

Corporalidad: M

Corporalidad: N

Corporalidad: O

Corporalidad: P-R

No Sí
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ÁMBITOS DONDE OCURRIÓ DISCRIMINACIÓN

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿la(o) han discriminado o menospreciado (ignoraron, rechazaron o agredieron) en la Ciudad de
México ______?

87

91

90

91

92

90

93

92

95

86

97

12

9

9

8

8

6

6

6

5

3

3

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

En la calle o transporte público

En negocios, centros comerciales y de autoservicio

En la policía, ministerio público o fiscalía

En los servicios médicos (consultorios, clínicas u hospitales)

En alguna oficina de gobierno

En su trabajo

En los restaurantes o bares

En las redes sociales

En su familia

En su escuela

En otro lugar

No Sí

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”
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ÁMBITOS DONDE OCURRIÓ DISCRIMINACIÓN POR SOCIODEMOGRÁFICOS

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿la(o) han discriminado o menospreciado (ignoraron, rechazaron o agredieron) en la Ciudad de
México ______?

Sexo Edad

Hombre
(47%)

Mujer
(52%)

15 a 29 
años
(28%)

30 a 45 
años
(30%)

46 a 59 
años
(22%)

60 años 
o más
(20%)

En la calle o transporte público
Sí 13 12 17 13 10 7

No 86 88 83 87 89 92

En negocios, centros comerciales y de autoservicio
Sí 11 7 10 11 9 3

No 89 92 89 89 91 95

En la policía, ministerio público o fiscalía
Sí 12 5 10 10 9 4

No 86 93 89 89 90 93

En los servicios médicos
(consultorios, clínicas u hospitales)

Sí 8 9 7 9 10 7

No 92 91 93 91 89 92

En alguna oficina de gobierno
Sí 9 6 5 8 11 6

No 90 93 94 91 88 93

En su trabajo
Sí 7 6 8 6 8 3

No 90 90 89 93 91 88

En los restaurantes o bares
Sí 8 3 7 8 5 2

No 91 95 92 92 94 95

En las redes sociales
Sí 7 4 9 6 4 2

No 91 94 91 94 94 91

En su familia
Sí 4 6 6 4 5 4

No 96 94 94 96 95 95

En su escuela
Sí 4 3 8 2 2 1

No 85 88 89 89 84 80

En otro lugar
Sí 3 3 3 3 4 1

No 96 97 97 96 96 97

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”
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ÁMBITOS DONDE OCURRIÓ DISCRIMINACIÓN POR TONO DE PIEL AUTOPERCIBIDO

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿la(o) han discriminado o menospreciado (ignoraron, rechazaron o agredieron) en la Ciudad de
México ______?

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

A B C D E F G H I J K

Escala de tono de piel

A-E
(19.6%)

F
(30.9%)

G
(30.8%)

H-K
(17.9%)

En la calle o transporte público
Sí 12 14 10 13

No 87 86 89 86

En negocios, centros comerciales y de 
autoservicio

Sí 11 10 7 7

No 88 90 92 93

En la policía, ministerio público o fiscalía
Sí 9 10 7 8

No 89 89 91 91

En los servicios médicos
(consultorios, clínicas u hospitales)

Sí 7 9 8 8

No 92 90 92 91

En alguna oficina de gobierno
Sí 7 8 7 8

No 93 91 92 92

En su trabajo
Sí 6 7 6 5

No 90 90 90 91

En los restaurantes o bares
Sí 8 6 4 5

No 91 93 95 94

En las redes sociales
Sí 6 7 5 5

No 92 92 94 92

En su familia
Sí 4 5 4 6

No 95 95 96 93

En su escuela
Sí 4 4 2 4

No 84 87 87 85

En otro lugar
Sí 3 4 2 2

No 96 95 98 97
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ÁMBITOS DONDE OCURRIÓ DISCRIMINACIÓN POR CORPORALIDAD

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿la(o) han discriminado o menospreciado (ignoraron, rechazaron o agredieron) en la Ciudad de
México ______?

A-C
(9%)

D
(12%)

E
(13%)

F
(12%)

G-I
(7%)

En la calle o transporte público
Sí 11 14 12 11 9

No 89 86 88 88 91

En negocios, centros comerciales y de 
autoservicio

Sí 8 9 7 6 6

No 92 90 93 93 93

En la policía, ministerio público o fiscalía
Sí 6 6 5 5 4

No 93 93 94 93 94

En los servicios médicos
(consultorios, clínicas u hospitales)

Sí 11 9 6 10 8

No 89 90 93 89 91

En alguna oficina de gobierno
Sí 8 7 5 7 5

No 92 93 95 92 94

En su trabajo
Sí 6 7 6 5 5

No 88 89 91 92 91

En los restaurantes o bares
Sí 4 5 3 3 4

No 94 95 96 95 94

En las redes sociales
Sí 5 5 4 4 3

No 93 93 94 94 93

En su familia
Sí 7 6 6 4 6

No 93 94 94 95 94

En su escuela
Sí 5 4 3 1 1

No 86 89 86 89 87

En otro lugar
Sí 1 2 3 3 4

No 99 97 97 96 96

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

Escala de corporalidad

A B C D E F G H I
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ÁMBITOS DONDE OCURRIÓ DISCRIMINACIÓN POR CORPORALIDAD (CONT.)

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿la(o) han discriminado o menospreciado (ignoraron, rechazaron o agredieron) en la Ciudad de
México ______?

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

J-L
(7%)

M
(9%)

N
(11%)

O
(12%)

P-R
(7%)

En la calle o transporte público
Sí 14 18 13 10 12

No 85 82 86 89 87

En negocios, centros comerciales y de 
autoservicio

Sí 11 11 11 10 8

No 89 88 88 89 91

En la policía, ministerio público o fiscalía
Sí 13 16 12 10 10

No 85 83 87 87 89

En los servicios médicos
(consultorios, clínicas u hospitales)

Sí 11 5 8 9 6

No 88 94 91 91 93

En alguna oficina de gobierno
Sí 8 7 11 9 10

No 91 92 89 90 90

En su trabajo
Sí 9 5 7 8 6

No 87 91 91 90 92

En los restaurantes o bares
Sí 10 7 8 8 8

No 88 93 91 91 91

En las redes sociales
Sí 5 8 8 7 8

No 92 91 91 92 91

En su familia
Sí 4 3 3 4 4

No 95 96 96 96 95

En su escuela
Sí 4 5 4 3 4

No 83 83 85 86 84

En otro lugar
Sí 3 5 3 3 4

No 97 95 97 97 96

Escala de corporalidad

J K L M N O P Q R
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ÁMBITOS DONDE OCURRIÓ DISCRIMINACIÓN POR OTROS GRUPOS DE INTERÉS

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿la(o) han discriminado o menospreciado (ignoraron, rechazaron o agredieron) en la Ciudad de
México ______?

Tiene alguna 
discapacidad

(6%**)

No tiene alguna 
discapacidad

(94%)

Se considera 
indígena

(21%)

No se considera 
indígena

(77%)

Se considera 
afrodescendiente

(12%)

No se considera 
afrodescendiente

(81%)

Comunidad 
LGBTQ+
(5%**)

En la calle o transporte público
Sí 21 12 11 13 15 12 31

No 78 88 88 87 85 87 69

En negocios, centros comerciales y de 
autoservicio

Sí 14 8 8 9 12 8 16

No 85 91 91 91 88 91 84

En la policía, ministerio público o fiscalía
Sí 11 8 8 9 13 8 16

No 87 90 90 90 85 91 83

En los servicios médicos
(consultorios, clínicas u hospitales)

Sí 16 8 10 8 10 8 14

No 83 92 89 92 89 92 86

En alguna oficina de gobierno
Sí 13 7 7 8 8 8 16

No 85 92 92 92 91 92 84

En su trabajo
Sí 13 6 5 7 8 6 14

No 82 91 90 91 89 91 85

En los restaurantes o bares
Sí 9 5 5 6 6 6 14

No 88 94 92 94 92 93 86

En las redes sociales
Sí 7 5 4 6 7 6 19

No 88 93 92 93 91 93 80

En su familia
Sí 13 4 4 5 4 5 18

No 86 96 95 95 95 95 82

En su escuela
Sí 8 3 2 4 5 3 13

No 77 87 84 87 85 86 83

En otro lugar
Sí 5 3 3 3 5 3 7

No 94 97 96 97 94 97 93

Personas con discapacidad* Autoadscripción afrodescendienteAutoadscripción indígena

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

**El tamaño del subgrupo no permite hacer inferencias confiables. Se muestra con fines indicativos
*Hace referencia exclusivamente al encuestado, no a otro miembro en el hogar
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ANÁLISIS DE SEGMENTACIÓN 

Cluster Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Total
Tamaño 94.6 3.0 2.4 100

En los últimos 4 años, ¿la(o) han discriminado o menospreciado en la Ciudad de México en…

la calle o transporte público? 8 87 95 12

negocios, centros comerciales y de autoservicio? 4 90 96 9

la policía, ministerio público o fiscalía? 7 67 16 9

los servicios médicos (consultorios, clínicas u hospitales)? 6 69 20 8

alguna oficina de gobierno? 5 78 5 8

su trabajo? 4 56 26 6

los restaurantes o bares? 3 63 35 6

las redes sociales? 4 54 22 6

su familia? 3 42 12 5

su escuela? 2 30 14 3

otro lugar? 2 28 13 3

[% de “Sí”]
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ÁMBITOS DONDE OCURRIÓ DISCRIMINACIÓN: EN LA CALLE O TRANSPORTE PÚBLICO POR SOCIODEMOGRÁFICOS

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿la(o) han discriminado o menospreciado (ignoraron, rechazaron o agredieron) en la Ciudad de
México en la calle o transporte público?

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

86

88

83

87

89

92

78

88

13

12

17

13

10

7

21

12

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Hombre

Mujer

15 a 29  años

30 a 45 años

46 a 59 años

60 años o más

El encuestado tiene alguna discapacidad*

El encuestado no tiene alguna discapacidad

No Sí

*El tamaño del subgrupo no permite hacer inferencias confiables. Se muestra con fines indicativos
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ÁMBITOS DONDE OCURRIÓ DISCRIMINACIÓN: EN LA CALLE O TRANSPORTE PÚBLICO POR TONO DE PIEL AUTOPERCIBIDO Y CORPORALIDAD

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿la(o) han discriminado o menospreciado (ignoraron, rechazaron o agredieron) en la Ciudad de
México en la calle o transporte público?

A B C D E F G H I J K

Escala de tono de piel

Escala de corporalidad

A B C D E F G H I

J K L M N O P Q R

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

87

86

89

86

89

86

88

88

91

85

82

86

89

87

12

14

10

13

11

14

12

11

9

14

18

13

10

12

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Tono de piel: A-E

Tono de piel: F

Tono de piel: G

Tono de piel: H-K

Corporalidad: A-C

Corporalidad: D

Corporalidad: E

Corporalidad: F

Corporalidad: G-I

Corporalidad: J-L

Corporalidad: M

Corporalidad: N

Corporalidad: O

Corporalidad: P-R

No Sí
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DISCRIMINACIÓN EN TIENDAS Y CENTROS COMERCIALES

Durante los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, en sus visitas a centros comerciales, tiendas departamentales y tiendas autoservicio en
la Ciudad de México, ¿alguna vez ______?

84

84

85

92

97

96

16

15

14

6

3

3

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

El personal de seguridad le siguió o acosó mientras permanecía
dentro del establecimiento

Le pidieron mostrar el ticket solo a usted y no a otras personas

El personal de seguridad revisó sus bolsas sin justificación

La infraestructura del establecimiento le impidió el acceso, el
desplazamiento o el uso adecuado en el lugar (no hay rampas o

señalización, no pasó la silla de ruedas, etc.)

Le negaron la entrada de manera injustificada

Le negaron venderle o atenderlo en la caja o mostrador sin una
razón válida

No Sí

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

Personas que han experimentado 
alguna de las acciones 

mencionadas

29%
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DISCRIMINACIÓN EN TIENDAS Y CENTROS COMERCIALES POR SOCIODEMOGRÁFICOS

Durante los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, en sus visitas a centros comerciales, tiendas departamentales y tiendas autoservicio en
la Ciudad de México, ¿alguna vez ______?

Sexo Edad

Hombre
(47%)

Mujer
(52%)

15 a 29 
años
(28%)

30 a 45 
años
(30%)

46 a 59 
años
(22%)

60 años 
o más
(20%)

El personal de seguridad le siguió o acosó mientras permanecía 
dentro del establecimiento

Sí 20 11 19 18 14 8

No 79 88 81 82 85 91

Le pidieron mostrar el ticket solo a usted y no a otras personas

Sí 19 12 18 19 15 7

No 80 88 82 81 84 92

El personal de seguridad revisó sus bolsas sin justificación

Sí 18 11 17 17 14 6

No 81 89 83 82 86 93

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”
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DISCRIMINACIÓN EN TIENDAS Y CENTROS COMERCIALES POR TONO DE PIEL AUTOPERCIBIDO

Durante los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, en sus visitas a centros comerciales, tiendas departamentales y tiendas autoservicio en
la Ciudad de México, ¿alguna vez ______?

A-E
(19.6%)

F
(30.9%)

G
(30.8%)

H-K
(17.9%)

El personal de seguridad le siguió o acosó mientras 
permanecía dentro del establecimiento

Sí 19 16 14 15

No 80 84 86 85

Le pidieron mostrar el ticket solo a usted y no a otras 
personas

Sí 19 16 14 12

No 80 83 86 87

El personal de seguridad revisó sus bolsas sin 
justificación

Sí 18 15 13 11

No 81 85 87 88

A B C D E F G H I J K

Escala de tono de piel

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”
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DISCRIMINACIÓN EN TIENDAS Y CENTROS COMERCIALES POR CORPORALIDAD

Durante los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, en sus visitas a centros comerciales, tiendas departamentales y tiendas autoservicio en
la Ciudad de México, ¿alguna vez ______?

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

A-C
(9%)

D
(12%)

E
(13%)

F
(12%)

G-I
(7%)

El personal de seguridad le siguió o acosó mientras 
permanecía dentro del establecimiento

Sí 10 12 12 10 13

No 90 88 88 90 86

Le pidieron mostrar el ticket solo a usted y no a otras 
personas

Sí 8 11 13 13 11

No 91 88 86 87 88

El personal de seguridad revisó sus bolsas sin 
justificación

Sí 10 13 11 9 10

No 90 87 89 91 88

Escala de corporalidad

A B C D E F G H I
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DISCRIMINACIÓN EN TIENDAS Y CENTROS COMERCIALES POR CORPORALIDAD (CONT.)

Durante los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, en sus visitas a centros comerciales, tiendas departamentales y tiendas autoservicio en
la Ciudad de México, ¿alguna vez ______?

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

J-L
(7%)

M
(9%)

N
(11%)

O
(12%)

P-R
(7%)

El personal de seguridad le siguió o acosó mientras 
permanecía dentro del establecimiento

Sí 21 20 19 21 19

No 78 79 81 79 80

Le pidieron mostrar el ticket solo a usted y no a otras 
personas

Sí 19 18 19 21 19

No 80 81 81 79 81

El personal de seguridad revisó sus bolsas sin 
justificación

Sí 19 18 18 18 18

No 81 82 82 82 81

Escala de corporalidad

J K L M N O P Q R
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DISCRIMINACIÓN EN TIENDAS Y CENTROS COMERCIALES POR OTROS GRUPOS DE INTERÉS

Durante los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, en sus visitas a centros comerciales, tiendas departamentales y tiendas autoservicio en
la Ciudad de México, ¿alguna vez ______?

Tiene alguna 
discapacidad

(6%**)

No tiene alguna 
discapacidad

(94%)

Se considera 
indígena

(21%)

No se considera 
indígena

(77%)

Se considera 
afrodescendiente

(12%)

No se considera 
afrodescendiente

(81%)

Comunidad 
LGBTQ+
(5%**)

El personal de seguridad le siguió o acosó 
mientras permanecía dentro del establecimiento

Sí 17 15 13 17 17 16 23

No 82 84 87 83 82 84 77

Le pidieron mostrar el ticket solo a usted y no a 
otras personas

Sí 20 15 15 16 17 15 19

No 79 84 85 84 83 84 81

El personal de seguridad revisó sus bolsas sin 
justificación

Sí 17 14 13 15 16 14 20

No 82 86 86 85 83 85 80

Personas con discapacidad* Autoadscripción afrodescendienteAutoadscripción indígena

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

**El tamaño del subgrupo no permite hacer inferencias confiables. Se muestra con fines indicativos
*Hace referencia exclusivamente al encuestado, no a otro miembro en el hogar
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DISCRIMINACIÓN EN RESTAURANTES, BARES Y CENTROS NOCTURNOS

Durante los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, en sus visitas a restaurantes, bares, centros nocturnos, antros y discotecas en la
Ciudad de México, ¿alguna vez _______?

87

88

90

92

90

9

9

6

5

4

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Le brindaron un servicio de menor calidad o lo trataron de
manera diferente que a otras personas (ubicarle en una zona

con menor vista, tardar mucho más en atenderle, etc.)

El personal fue grosero y hostil o le ignoraron deliberadamente

Le exigieron un consumo mínimo, pago adicional o depósito solo
a usted y no a otras personas

No le asignaron mesa, ni le permitieron la entrada

La infraestructura del establecimiento le impidió el acceso, el
desplazamiento o el uso adecuado en el lugar (no hay rampas o

señalización, no pasó la silla de ruedas, etc.)

No Sí

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

Personas que dijeron sí a alguna 
de las acciones mencionadas

16%
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DISCRIMINACIÓN EN RESTAURANTES, BARES Y CENTROS NOCTURNOS: RECIBIÓ UN TRATO DISTINTO POR SOCIODEM.

Durante los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, en sus visitas a restaurantes, bares, centros nocturnos, antros y discotecas en la
Ciudad de México, ¿alguna vez le brindaron un servicio de menor calidad o lo trataron de manera diferente que a otras personas (ubicarle en una zona
con menor vista, tardar mucho más en atenderle, etc.)?

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

86

89

87

87

88

89

11

7

11

11

7

4

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Hombre

Mujer

15 a 29  años

30 a 45 años

46 a 59 años

60 años o más

No Sí
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DISCRIMINACIÓN EN RESTAURANTES, BARES Y CENTROS NOCTURNOS: RECIBIÓ UN TRATO DISTINTO POR TONO Y CORPORALIDAD

Durante los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, en sus visitas a restaurantes, bares, centros nocturnos, antros y discotecas en la
Ciudad de México, ¿alguna vez le brindaron un servicio de menor calidad o lo trataron de manera diferente que a otras personas (ubicarle en una zona
con menor vista, tardar mucho más en atenderle, etc.)?

A B C D E F G H I J K

Escala de tono de piel

Escala de corporalidad

A B C D E F G H I

J K L M N O P Q R

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

86

87

89

88

89

89

90

88

90

84

86

84

87

86

10

9

8

9

8

8

6

8

5

12

11

12

10

11

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Tono de piel: A-E

Tono de piel: F

Tono de piel: G

Tono de piel: H-K

Corporalidad: A-C

Corporalidad: D

Corporalidad: E

Corporalidad: F

Corporalidad: G-I

Corporalidad: J-L

Corporalidad: M

Corporalidad: N

Corporalidad: O

Corporalidad: P-R

No Sí
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DISCRIMINACIÓN EN RESTAURANTES, BARES Y CENTROS NOCTURNOS: RECIBIÓ UN TRATO HOSTIL POR SOCIODEM.

Durante los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, en sus visitas a restaurantes, bares, centros nocturnos, antros y discotecas en la
Ciudad de México, ¿alguna vez el personal fue grosero y hostil o le ignoraron deliberadamente?

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

85

90

86

88

88

89

11

6

12

10

7

3

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Hombre

Mujer

15 a 29  años

30 a 45 años

46 a 59 años

60 años o más

No Sí
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DISCRIMINACIÓN EN RESTAURANTES, BARES Y CENTROS NOCTURNOS: RECIBIÓ UN TRATO HOSTIL POR TONO Y CORPORALIDAD

Durante los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, en sus visitas a restaurantes, bares, centros nocturnos, antros y discotecas en la
Ciudad de México, ¿alguna vez el personal fue grosero y hostil o le ignoraron deliberadamente?

A B C D E F G H I J K

Escala de tono de piel

Escala de corporalidad

A B C D E F G H I

J K L M N O P Q R

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

87

86

90

88

90

89

91

89

90

82

84

86

88

84

9

9

7

9

6

8

6

7

4

12

13

9

9

14

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Tono de piel: A-E

Tono de piel: F

Tono de piel: G

Tono de piel: H-K

Corporalidad: A-C

Corporalidad: D

Corporalidad: E

Corporalidad: F

Corporalidad: G-I

Corporalidad: J-L

Corporalidad: M

Corporalidad: N

Corporalidad: O

Corporalidad: P-R

No Sí
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DISCRIMINACIÓN EN RESTAURANTES, BARES Y CENTROS NOCTURNOS POR SOCIODEMOGRÁFICOS

Durante los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, en sus visitas a restaurantes, bares, centros nocturnos, antros y discotecas en la
Ciudad de México, ¿alguna vez recibió alguno de los tratos de discriminación mencionados?

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

80

87

79

81

86

92

20

13

21

19

14

8

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Hombre

Mujer

15 a 29  años

30 a 45 años

46 a 59 años

60 años o más

No Sí
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DISCRIMINACIÓN EN RESTAURANTES, BARES Y CENTROS NOCTURNOS POR TONO DE PIEL AUTOPERCIBIDO Y CORPORALIDAD

Durante los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, en sus visitas a restaurantes, bares, centros nocturnos, antros y discotecas en la
Ciudad de México, ¿alguna vez recibió alguno de los tratos de discriminación mencionados?

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

A B C D E F G H I J K

Escala de tono de piel

Escala de corporalidad

A B C D E F G H I

J K L M N O P Q R

83

83

85

84

89

84

88

86

90

81

79

80

81

79

17

17

15

16

11

16

12

14

10

19

21

20

19

21

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Tono de piel: A-E

Tono de piel: F

Tono de piel: G

Tono de piel: H-K

Corporalidad: A-C

Corporalidad: D

Corporalidad: E

Corporalidad: F

Corporalidad: G-I

Corporalidad: J-L

Corporalidad: M

Corporalidad: N

Corporalidad: O

Corporalidad: P-R

No Sí
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DISCRIMINACIÓN EN EL ÁMBITO LABORAL

Durante los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, ¿en el trabajo _____?

[Sólo entre el 64% de personas que tienen trabajo o trabajaron los últimos 12 meses]

87

91

90

89

91

91

94

96

13

9

9

9

8

7

5

4

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Le han dicho piropos ofensivos o ha recibido mensajes o
comentarios con insinuaciones sexuales

Recibió comentarios ofensivos o burlas

Le molestaron o acosaron

Recibió un trato desigual e injusto respecto al salario, beneficios
o prestaciones laborales

Recibió un trato desigual e injusto respecto para ascensos o
promociones

Fue despedido(a) de manera injustificada

Le excluyeron de eventos o actividades sociales

Le pegaron, agredieron o amenazaron

No Sí

Pregunta aplicada a un subgrupo

64%

Al 36% de la muestra no se le aplicó esta 
pregunta.

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

28% de personas que tienen trabajo 
o trabajaron los últimos 12 meses

dijo haber experimentado al menos 
una de las situaciones mencionadas
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ANÁLISIS DE SEGMENTACIÓN 

Cluster Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Total

Tamaño 96.1 2.6 0.6 0.7 100

Durante los últimos 12 meses, ¿en el trabajo…

le han dicho piropos ofensivos o ha recibido mensajes o comentarios con insinuaciones sexuales? 10 56 51 20 13

recibió comentarios ofensivos o burlas? 5 68 95 11 9

le molestaron o acosaron? 5 73 45 72 9

recibió un trato desigual e injusto respecto al salario, beneficios o prestaciones laborales? 5 87 17 100 9

recibió un trato desigual e injusto respecto para ascensos o promociones? 4 89 16 12 8

fue despedido(a) de manera injustificada? 5 47 34 23 7

le excluyeron de eventos o actividades sociales? 2 54 38 11 5

le pegaron, agredieron o amenazaron? 1 32 84 45 4

[% de “Sí”]
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DISCRIMINACIÓN EN EL ÁMBITO LABORAL POR SOCIODEMOGRÁFICOS

Durante los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, ¿en el trabajo recibió algún trato discriminatorio?

[Sólo entre el 64% de personas que tienen trabajo o trabajaron los últimos 12 meses. Se muestra % que recibió algún trato discriminatorio]

Pregunta aplicada a un subgrupo

64%

Al 36% de la muestra no se le aplicó esta 
pregunta.

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

81

83

78

77

84

94

19

17

22

23

16

6

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Hombre

Mujer

15 a 29  años

30 a 45 años

46 a 59 años

60 años o más

No Sí
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DISCRIMINACIÓN EN EL ÁMBITO LABORAL POR TONO DE PIEL AUTOPERCIBIDO Y CORPORALIDAD

Durante los últimos 12 meses, de junio/julio de 2025 a la fecha, ¿en el trabajo recibió algún trato discriminatorio?

[Sólo entre el 64% de personas que tienen trabajo o trabajaron los últimos 12 meses. Se muestra % que recibió algún trato discriminatorio]

Pregunta aplicada a un subgrupo

64%

Al 36% de la muestra no se le aplicó esta 
pregunta.

A B C D E F G H I J K

Escala de tono de piel

Escala de corporalidad

A B C D E F G H I

J K L M N O P Q R

No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”

82

81

83

82

82

79

82

83

89

80

84

77

84

83

18

19

17

18

18

21

18

17

11

20

16

23

16

17

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Tono de piel: A-E

Tono de piel: F

Tono de piel: G

Tono de piel: H-K

Corporalidad: A-C

Corporalidad: D

Corporalidad: E

Corporalidad: F

Corporalidad: G-I

Corporalidad: J-L

Corporalidad: M

Corporalidad: N

Corporalidad: O

Corporalidad: P-R

No Sí
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NEGACIÓN DE DERECHOS O SERVICIOS
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EXPERIENCIAS DE NEGACIÓN DE DERECHOS O SERVICIOS

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿en la Ciudad de México le han negado injustificadamente ______?

89

92

94

92

92

93

95

97

9

7

6

6

6

5

5

2

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Recibir apoyos de programas sociales (becas, BIENESTAR,
etcétera)

La atención médica o medicamentos

La atención o servicios en alguna oficina de gobierno

La oportunidad de trabajar u obtener un ascenso*

La renta de un lugar para vivir, como departamento, vivienda o
cuarto*

Algún crédito, préstamo o tarjeta*

La posibilidad de estudiar o seguir estudiando*

La entrada o permanencia en algún negocio, centro comercial o
banco

No Sí

Personas que sufrieron alguna 
negación de servicios

22.5%

Subgrupos de algunas opciones:

• Personas entre 15 y 35 años:

• Mayores de edad:

40%

95%

*”La posibilidad de estudiar o seguir estudiando” sólo se reporta entre quienes tienen entre 15 y 35 años; y “la oportunidad de trabajar u obtener un ascenso”, “algún crédito, préstamo o tarjeta” y “la renta de 
un lugar para vivir, como departamento, vivienda o cuarto” sólo entre mayores de edad
No se muestra % de “No aplica” y 
“Prefiere no responder”
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DENUNCIA DEBIDO A NEGACIÓN DE DERECHOS O SERVICIOS

Debido a esta(s) situación(es), ¿acudió a denunciar ante ____?

[Sólo entre el 22.5% de personas que sufrieron alguna negación de derechos]

84

87

94

94

95

95

95

16

13

6

6

5

5

5

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Una autoridad del lugar (clínica, trabajo, oficina, autoridad
comunitaria)

El Ministerio Público, la policía o gobierno

La Comisión Nacional de los Derechos Humanos (CNDH)

La Comisión de los Derechos Humanos de la Ciudad de México
(CDHCM)

El Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminación de la
Ciudad de México (COPRED)

El Consejo Nacional para Prevenir la Discriminación
(CONAPRED)

Otra instancia

No Sí

No se muestra % de 
“Prefiere no responder”

Pregunta aplicada a un subgrupo

Al 78% de la muestra no se le aplicó esta 
pregunta.

22.5%

25% de personas que sufrieron 
alguna negación de derechos dijo 

haber denunciado ante al menos una 
de las instancias mencionadas
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RAZONES DE NO DENUNCIAR DEBIDO A NEGACIÓN DE DERECHOS O SERVICIOS

Pensando en esa(s) situación(es), ¿cuál fue la principal razón por la que decidió no denunciarla o no reportarla? ¿Y en segundo lugar? ¿Y en tercer
lugar?

[Sólo entre el 16.8% de personas que sufrieron alguna negación de derechos y no denunciaron]

27

11

22

14

8

12

21

19

8

9

8

3

5

9

14

8

7

6

2

8

0 10 20 30 40 50 60

Piensa que no le harían caso o es pérdida de tiempo

No confía en las instituciones

No sabía que podía hacerlo o dónde reportarlo

No tenía importancia

Por temor a las represalias

Porque se siente menos

Otra

Primera mención Segunda mención Tercera mención

Total de menciones

57

44

38

30

22

5

25

Pregunta aplicada a un subgrupo

Al 83% de la muestra no se le aplicó esta 
pregunta.

16.8%

No se muestra % de 
“Ninguna razón/NS/NC”
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NEGACIÓN DE DERECHOS O SERVICIOS

Sí sufrieron 
alguna negación 

de derechos o 
servicios

22.5%

No sufrieron 
alguna negación 

de derechos o 
servicios

77.5%

Sí denunciaron 
5.7%

No denunciaron 
16.8%

En los últimos 4 años, de junio/julio de 2022 a la fecha, ¿en 
la Ciudad de México le han negado injustificadamente algún 

derecho o servicio de los mencionados?

Debido a esta(s) situación(es), ¿acudió a 
denunciar ante alguna de las instancias 

mencionadas?
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CONOCIMIENTO, OPINIÓN Y 
RECOMENDACIONES AL COPRED
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CONOCIMIENTO Y OPINIÓN DEL COPRED

A. ¿Ha oído hablar del Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminación en la Ciudad de México: COPRED?

B. ¿Qué opinión tiene del Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminación de la Ciudad de México: COPRED?

29

71

0

0 20 40 60 80 100

Sí

No

NS/NC

A. Conocimiento del COPRED B. Opinión del COPRED

16

10

1

2

71

0 20 40 60 80 100

Buena

Regular

Mala

NS/NC

No ha oido hablar del COPRED
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CONOCIMIENTO Y OPINIÓN DEL COPRED POR SOCIODEMOGRÁFICOS

A. ¿Ha oído hablar del Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminación en la Ciudad de México: COPRED?

B. ¿Qué opinión tiene del Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminación de la Ciudad de México: COPRED?

Hombre
(47%)

Mujer
(52%)

15 a 29 
años
(28%)

30 a 45 
años
(30%)

46 a 59 
años
(22%)

60 años 
o más
(20%)

Sí lo conoce 33 26 20 31 33 33

Buena opinión 18 14 13 16 17 18

Opinión regular 11 9 6 12 11 11

Mala opinión 2 1 1 1 2 2

Sexo Edad



114

RECOMENDACIONES AL COPRED

¿Qué recomendación le haría al COPRED para que realice mejor sus funciones?

[Sólo entre el 29% que conoce al COPRED]

21

9

5

5

4

2

2

2

2

2

2

2

2

22

6

12

0 20 40 60 80 100

Hacer más campañas/más información/más difusión

Atender a la gente/buena atención

Trabajar bien

Continuar con las encuestas

Estar alerta/pendiente/atentos

Acercamiento

Seguimiento

Crear más oficinas/más presencia

Capacitación

Más prioridad a zonas marginadas

Concientizar a la gente

Continuar con su trabajo

Dar clases en escuelas

Otra

Ninguna

NS/NC

Pregunta aplicada a un subgrupo

29%

Al 71% de la muestra no se le aplicó esta 
pregunta.

La categoría “Otra” se refiere a 
menciones con menos de 2%
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METODOLOGÍA



116

METODOLOGÍA

Población sujeta a estudio Personas de 15 años cumplidos o más, residentes permanentes en viviendas particulares localizadas dentro del territorio
de la Ciudad de México.

Técnica de recolección de 
datos

Entrevistas personales (cara a cara) en vivienda utilizando un cuestionario estructurado aplicado por encuestadores en
dispositivos electrónicos.

Cobertura geográfica Cobertura representativa para la Ciudad de México.

Marco muestral El marco muestral se conformó mediante la integración de dos conjuntos de datos provenientes del Censo 2020 del INEGI:
•Principales resultados por localidad a nivel nacional.
•Principales resultados por AGEB y manzana urbana de la CDMX.

Diseño de la muestra El diseño de la muestra es probabilístico (las unidades de selección tienen una probabilidad conocida y distinta de cero de
ser seleccionadas) y polietápico (la unidad última de muestreo es seleccionada en varias etapas).
En la primera etapa se seleccionaron 441 AGEB urbanas o localidades rurales con probabilidad proporcional al tamaño. El
número de entrevistas en cada estrato se asignó de manera proporcional.
En la segunda etapa, se seleccionaron en trabajo de gabinete 2 puntos de arranque (manzanas en zonas urbanas o
conglomerados de vivienda en zonas rurales) dentro de las secciones a través de un muestreo aleatorio simple y con la
cartografía oficial del INEGI.
En la tercera etapa, en el operativo de campo se seleccionaron 5 viviendas en cada punto de arranque mediante un salto
sistemático y el método de espiral.
En la cuarta etapa se seleccionó al entrevistado dentro del hogar con método de número aleatorio.
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METODOLOGÍA (CONT.)

Tamaño de la muestra 4,410 entrevistas efectivas.

Método de estimación de 
resultados

Los resultados que se presentan son frecuencias ponderadas, cuyo ponderador es el producto de un factor muestral
(definido como el inverso de la probabilidad de selección) y un factor de ajuste por desviaciones de sexo, edad y
escolaridad por estrato de la muestra con respecto a las estadísticas del Censo 2020 del INEGI (iterative proportional
fitting/Raking).

Margen de error Cada pregunta tiene su propio margen de error. Considerando un efecto de diseño de 1.3, los márgenes de error máximos
de la encuesta son de +/- 1.68 puntos porcentuales al 95% de confianza estadística.

Periodo de referencia Del 01 de junio al 24 de julio de 2026.



118

METODOLOGÍA (CONT.)

▪ Norte (1,250 entrevistas)

ꟷ Azcapotzalco
ꟷ Cuauhtémoc
ꟷ Gustavo A. Madero
ꟷ Venustiano Carranza

▪ Sur (920 entrevistas)

ꟷ Coyoacán
ꟷ Milpa Alta
ꟷ Tlalpan
ꟷ Xochimilco

▪ Oriente (1,240 entrevistas)

ꟷ Iztacalco
ꟷ Iztapalapa
ꟷ Tláhuac 

▪ Poniente (1,000 entrevistas)

ꟷ Álvaro Obregón
ꟷ Benito Juárez 
ꟷ Cuajimalpa
ꟷ La Magdalena Contreras
ꟷ Miguel Hidalgo

Regiones de la Ciudad de México


